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Beszamolo: Lakossagi forumok a Hitel-S program keretében
2019. december 11.

A bajbajutott jelzaloghiteles csaladok részére nyujt segitséget a Pénziigyi Navigator Tanacsado
Haélozat. Segit eligazodni a pénziigyekben ¢és fogyasztovédelmi tanacsadast is ad, mely a Magyar
Nemzeti Bank feliigyelete alatt miikodik. Segitséget nytjtanak, az dngondoskodasban, amely a
csalad értékeire, erdforrasaira épiil. A csalad ¢élethelyzetét figyelembe vevd, ¢€lhetd és
fenntarthaté haztartasi gazdalkodas megtervezése és kialakitdsa. Tovabba felvilagositast nyujt,
kiilonboz6 banki hitelekrdl, és egyéb lehetéségekrol. Téjékoztatnak kiilonb6zd allami- pénziigyi
szolgaltatasokrol, mint pl. falusi CSOK, vagy babavaré hitel stb. Minden mésodik honap végén
latogat el hozzank a program keretében Dr. Szilbereki Zoltan ligyvéd, aki nagy szakértelemmel
latja el feladatat.

A programelem célja:
e Prevencio
e [Eladésodott csaladok segitése
e Eréforrasok felkutatasa
e Onbizalom erdsités
e Problémamegold6 készség fejlesztése

Az elmult hoénapok soran a kdvetkezd iddpontokban tartottunk tanacsado alkalmat:

e 2019. februar 22.

e 2019. marcius 29.
e 2019. aprilis 29.

e 2019. julius 30.

e 2019.oktober 24.

e 2019.december 11.

A lakossagi forumra mindig nagy az érdeklddés, szamos embert jon el erre a napra nem csak a
szegregalt teriiletekrdl, hanem a varos mas pontjardl is.

Az érdeklodok valtozatos kérdésekkel keresik fel tanacsadoinkat, aki szivesen, és érthetden
valaszol ligyfeleinek. A iigyfelek teljes mértékkel meg vannak elégedve a szolgaltatassal, hiszen
hasznos informacidkhoz jutnak tligyeik intézésében.









